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Betreff: Organisationsuntersuchung Fachdienst 61 Gesundheit

Sehr geehrter Herr Hofmann-Asmussen,

uns wurde der Ergebnisbericht der durch den Landkreis Gielden in der Zeit von Dezember
2012 bis Oktober 2013 intern durchgeflihrten Organisationsuntersuchung des Fachdienstes
(61) Gesundheit zur Begutachtung und Testierung vorgelegt.

Aus dem vorliegenden Bericht ist die Vorgehensweise im Projekt strukturiert erkennbar. Der
Fokus der Untersuchung lag auf der Prozessanalyse und Prozessoptimierung.

Transparenz ist fur ein Projekt wie die Organisationsuntersuchung zwingende Voraussetzung.
Insofern war es wichtig, insbesondere Fuhrungskrafte und Beschaftigte des untersuchten
Fachdienstes in allen Phasen des Projektes einzubinden.

Die angewendeten Prozesserhebungs- und modellierungsmethoden sind zur Zielerreichung
des Projektes sachgerecht ausgewahlt und durchgefihrt worden. Die im Rahmen der
durchgeflihrten Ist-Analysen ermittelten MaRnahmen filhren nach Umsetzung zu
Prozessoptimierungen.

Mit freundlichen GriiRen

BSL Managementberatung GmbH

Reinhold Lock
Mitglied der Geschaftsleitung
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